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Geltung IX. Lieferfrist

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote unseres Unternehmens erfolgen ausschlieBlich aufgrund Zur Leistungsausfiihrung sind wir erst dann verpflichtet, wenn die Ware beim Lieferanten verfiigbar ist, bzw.
dieser Geschéaftsbedingungen; entgegenstehende oder von unseren Geschaftsbedingungen die Lieferung durch den Lieferanten erfolgt. Wir sind berechtigt, die vereinbarten Termine und Lieferfristen um
abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten schriftiich ihrer bis zu 3 Wochen zu tberschreiten. Erst nach Ablauf dieser Frist kann der Kunde nach Setzung einer
Geltung zugestimmt. Vertragserfiillungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurticktreten (gilt nicht fiir Verbraucher). Die Lieferfrist erfolgt innerhalb
zu von unseren Bedingungen abweichenden Vertragshedingungen. Diese Geschéaftsbedingungen gelten von 1 Woche, jedoch in jedem Fall innerhalb der gesetzlichen Lieferfrist von 30 Tagen ab Bestellung.

als Rahmenvereinbarung auch fur alle weiteren Rechtsgeschéfte zwischen den Vertragsparteien.

X. Erfullungsort
1. Angebote und Vertragsabschluf

Erfullungsort ist der Sitz unseres Unternehmens.
Unsere Angebote sind freibleibend. Ein Vertragsangebot eines Kunden bedarf einer
Auftragsbestatigung. Auch das Absenden der vom Kunden bestellten Ware bewirkt @n
Vertragsabschluss. Werden an uns Angebote gerichtet, so ist der Anbietende eine angemessene, XI. Geringfiigige Leistungsanderungen
mindestens jedoch 10-tagige Frist ab Zugang des Angebotes daran gebunden. Alle angegebenen Preise
sind Tagespreise und gelten bis auf Widerruf.

Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft, gelten geringfiigige oder sonstige flir unsere Kunden
m Preis zumutbare Anderungen unserer Leistungs- bzw. Lieferverpflichtung vorweg als genehmigt.

. . . L o . XII. Gewabhrleistung, Untersuchungs- und Riigepflicht
Alle von uns genannten Preise sind, soferne nicht anderes ausdriicklich vermerkt ist, inklusive
Umsatzsteuer zu verstehen. Die Verrechnung erfolgt in Euro.

Bei Verbrauchergeschaften gelten die gesetzlichen Bestimmungen. Handelt es sich nicht um ein
Verbrauchergeschéft, so erfiillen wir Gewéhrleistungsanspriiche des Kunden bei Vorliegen eines behebbaren

Iv. Zahlungsbedingungen, Verzugszinsen Mangels nach unserer Wahl entweder durch Austausch, Reparatur innerhalb angemessener Frist oder
Preisminderung. Schadenersatzanspriiche des Kunden, die auf Behebung des Mangels zielen, kénnen erst
geltend gemacht werden, wenn wir mit der Erflillung der Gewéhrleistungsanspriiche in Verzug geratensind.

Die Bezahlung erfolgt in der durch den Kunden ausgewéhiten Form Bar, Nachnahmeetr). DieZahiunc Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft, so ist im Sinne der §§ 377 f HGB die Ware nach der
des Kaufpreises ist mit Zustandekommen des Vertrages fallig. Zahlungen des Kunden gelten erst mit Ablieferung unverztglich, langstens aber binnen 6 Werktagen zu untersuchen. Dabei festgestellte Mangel sind
dem Zeitpunkt des Einganges auf unserem Geschéftskonto als geleistet. Bei Zahlungsverzug des uns unverziglich, langstens aber binnen 3 Werktagen nach ihrer Entdeckung, unter Bekanntgabe von Art und
Kunden sind wir berechtigt, nach unserer Wahl den Ersatz des tatséchlich entstandenen Schadens zu Umfang des Mangels schriftlich bekannt zu geben. Verdeckte Mangel sind unverziiglich, langstens aber binnen
begehren oder - soweit es sich nicht um ein Kreditgesch&ft mit Verbrauchern handelt - Verzuoszinser 3 Werktagen nach ihrer Entdeckung, schriftlich zu riigen. Wird eine Méngelriige nicht oder nicht rechtzeitiq
in Hohe von 4% tber der Sekundarmarktrendite / Bund It. Statistischem Monatsheft der erhoben, so gilt die Ware als genehmigt. Die Gewahrleistungsfrist betragt 24 Monate f. Verbrauchergeschafte.

Osterreichischen Nationalbank zu verrechnen.

XHI. Schadenersatz
V. Vertragsriicktritt durch das Unternehmen

Samtliche Schadenersatzanspriiche sind in Fallen leichter Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Dies gilt nicht fu
Bei Annahmeverzug (Pkt. VI11.) oder anderen wichtigen Griinden, wie insbesondere Konkurs des Personenschaden bzw. bei Verbrauchergeschéften fir Schaden an zur Bearbeitung tibernommenen Sachen.
Kunden oder Konkursabweisung mangels Vermogens, sowie bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir Das Vorliegen von leichter bzw. grober Fahrlassigkeit hat, sofern es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft
zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, sofern er von beiden Seiten noch nicht zur Ganze erfiillt ist. Fur handelt, der Geschadigte zu beweisen. Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschéft, so betragt die
den Fall des Riicktrittes haben wir bei Verschulden des Kunden die Wahl, einen pauschalierten Verjahrungsfrist von Schadenersatzanspriichen drei Jahre ab Gefahreniibergang. Die in diesen
Schadenersatz von 15 % des Bruttorechnungsbetrages oder den Ersatz des tatséchlich entstandenen Geschaftsbedingungen enthaltenen oder sonst vereinbarten Bestimmungen tiber Schadenersatz gelten auch
Schadens zu begehren. Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir von allen weiteren Leistungs-unc dann, wenn der Schadenersatzanspruch neben oder anstelle eines Gewahrleistungsanspruches geltend
Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen gemacht wird.

zurtickzuhalten und Vorauszahlungen bzw. Sicherstellungen zu fordern oder nach Setzung einer
angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurtickzutreten. Tritt der Kunde - ohne dazu berechtigt zu sein -
vom Vertrag zuriick oder begehrt er seine Aufhebung, so haben wir die Wahl, auf die Erflllung des XIV. Produkthaftung
Vertrages zu bestehen oder der Aufhebung des Vertrages zuzustimmen; im letzteren Fall ist der Kunde
verpflichtet, nach unserer Wahl einen pauschalierten Schadenersatz in Hohe von 15% des

Bruttorechnungsbetrages oder den tatsachlich entstandenen Schaden zu bezahlen. o . i
Regressforderungen im Sinne des § 12 Produkthaftungsgesetzes sind ausgeschlossen, es sei denn, der

Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in unserer Sphére verursacht und zumindest grob fahrléssig
- verschuldet worden ist.
VI. Ruicktrittsrecht des Verbrauchers

XV. Eigentumsvorbehalt und dessen Geltendmachung

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des KSchG kann er von einem im Fernabsatz geschlossenen

Vertrag oder einer im Fernabsatz abgegebenen Vertragserklarung vierzehn Werktage, wobei der

Samstag nicht als Werktag #hlt, zuriicktreten. Die Ricktrittsfrist beginnt bei Vertrdgen tber ) . ’ . .

Lieferungen von Waren mit dem Tag ihres Einganges beim Verbraucher, bei Vertragen uber die Alle Waren werden von uns unter Eigentumsvorbehalt geliefertund bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung

Erbringung von Dienstleistungen mit dem Tag des Vertragsabschlusses. Kein Rcktrittsrecht besteht unser Ejgentum. ",‘_ de.f Geltenfjmac_hung qes Eiqquumsvorbeh_altes I_ieqt nur d_ann ein Rilcktritt vom Vertrag,

bei Vertragen iiber wenn dieser ausdriicklich erklart wird. Bei Warenriicknahme sind wir berechtigt, angefallene Transport-ud
Manipulationsspesen zu verrechnen. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware - insbesondere durch
Pfandungen - verpflichtet sich der Kunde, auf unser Eigentum hinzuweisen und uns unverziglich zu
benachrichtigen. Ist der Kunde Verbraucher oder kein Unternehmer, zu dessen ordentlichem Geschéftsbetrieb

1 Dienstleistungen, mit deren Ausfiihrung dem Verbraucher gegentiber der Handel mit den von uns erworbenen Waren gehért, darf er bis zur vollstandigen Begleichung der offenen
vereinbarungsgemas innerhalb von vierzehn Werktagen ab Vertragsabschluld Kaufpreisforderung tber die Vorbehaltsware nicht verfigen, sie insbesondere nicht verkaufen, verpfanden,
begonnen wird, . _ N verschenken oder verleihen. Der Kunde tragt das volle Risiko fir die Vorbehaltsware, insbesondere fiir die

2. Waren oder l)_l_enstlelstung_en, deren Preis von der Entwicklung der Satze auf Gefahr des Unterganges, des Verlustes oder der Verschlechterung.
den Finanzmarkten, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat, abhéangt,

3. Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden, die eindeutig auf
die personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind, die auf Grund ihrer xvi Forderungsabtretungen
Beschaffenheit nicht fir eine Ricksendung geeignet sind, die schnell : 9 9
verderben kénnen oder deren Verfallsdatum tberschritten wirde,

4. Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software, sofern die gelieferten Sachen
vom Verbraucher entsiegelt worden sind, Bei Lieferung unter Eigentumsvorbehalttritt der Kunde uns schon jetzt seine Forderungen gegentiber Dritten,

5. Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierte mit Ausnahme von Vertragen tiber soweit diese durch VerauBerung oder Verarbeitung unserer Waren entstehen, bis zur endgtiltigen Bezahung
periodische Druckschriften, unserer Forderungen zahlungshalber ab. Allfallige Anspriiche gegen einen Versicherer sind in den Grenzen des

6. Wett- und Lotterie-Dienstleistungen sowie § 15 VersVG bereits jetzt an uns abgetreten. Forderungen gegen uns dirfen ohne unsere ausdriickliche

7. Hauslieferungen oder Freizeit-Dienstleistungen Versteigerungen Zustimmung nicht abgetreten werden.

Es geniigt wenn die Riicktrittserklarung innerhalb der Frist ohne Angabe von Griinden XVII. Zuriickbehaltung
abgesendet wird. Im Falle eines Riicktrittes findet eine génzliche oder teilweise Riickerstattung
des Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zuriickstellung der vom Besteller erhaltenen Waren
statt. Im Fall eines Riicktritts durch den Verbraucher tragt dieser die unmittelbaren Kosten der Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft, so ist der Kunde bei gerechtfertigter Reklamation auRer in
Riicksendung. Wir sind berechtigt fiir Waren, die Gebrauchsspuren aufwe|§en und nicht in der den Fallen der Ruckabwicklung nicht zur Zurlickhaltung des gesamten, sondern nur eines angemessenen Teiles
Originalverpackung im wiederverkaufsfahigen Zustand sind, einen adaquaten Betrag zu des Bruttorechnungsbetrages berechtigt.
verrechnen.
XVIII. Rechtswahl, Gerichtsstand
VII. Mahn- und Inkassospesen

Es gilt dsterreichisches Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausdrticklich ausgeschlossen. Die
Vertragssprache ist Deutsch. Die Vertragsparteien vereinbaren dsterreichische, inlandische Gerichtsbarkeit.
Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft, ist zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden
Streitigkeiten das am Sitz unseres Unternehmens sachlich zustandige Gericht ausschlieBlich 6rtlich zustandig.

Im Falle des Zahlungsverzuges hat der Kunde die uns entstehenden Mahnspesen in Héhe von pauschal
Euro 10,00 pro erfolgter Mahnung sowie fur die Evidenzhaltung des Schuldverhéltnisses im Mahnwesen
pro Halbjahr einen Betrag von Euro 4,00 zu ersetzen. Nach erfolgloser zweiter Mahnung sind wir

berechtigt, ein Inkassoburo zu beauftragen, dessen Kosten uns der Kunde bis zu den in der Ist der Kunde Konsument im Sinne des KSCHG gilt die Zustandigkeit jenes Gerichts als vereinbart, in dessen
Verordnung des BMwA, BGBI 1996/141 i.d.g.F. genannten Hochstbetragen zu ersetzen hat. Sprengel der Wohnsitz, der gewshnliche Aufenthalt oder der Ort der Beschaftigung des Kunden liegt.
Vil Lieferung, Transport, Annahmeverzug, Retourware XIX. Datenschutz, Adressenanderung und Urheberrecht

Unsere Verkaufspreise beinhalten keine Kosten fiir Zustellung, Montage oder Aufstellung. Mitarbeiter Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass seine samtlichen - auch die im Kaufvertrag enthaltenen -
der Fa. Toner und Tinte sind nicht berechtigt Druckerpatronen oder Toner in die jeweiligen Geréte zu personenbezogenen Daten in Erfilllung dieses Vertrages von uns verwendet und insbesondere gespechertund
montieren. Hat der Kunde die Ware nicht wie vereinbart tibernommen ( Annahmeverzug),shdwirned verarbeite t werden. Der Kunde ist verpflichtet, uns Anderungen seiner Wohn- bzw. Geschéfts- und Email-
erfolgloser Nachfristsetzung berechtigt, die Ware entweder bei uns einzulagern, wofir wir eine Adresse bekannt zu geben, solange das vertragsgegenstandliche Rechtsgeschaft nicht beiderseitig vollstandig
LagergebUihr von 0,1 % des Bruttorechnungsbetrages pro angefangenem Kalendertag in Rechnung erfiillt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so gelten Erklarungen auch dann als zugegangen, falls sie an die
stellen, oder auf Kosten und Gefahr des Kunden bei einem dazu befugten Gewerbsmanne einzulagem. zuletzt bekannt gegebene Adresse gesendet werden. Ihre Daten werden zum Zweck der Buchhaltung und
Gleichzeitig sind wir berechtigt, entweder auf Vertragserfullung zu bestehen, oder nach Setzung einer Vertragserfiillung verwendet und nicht an Dritte weitergegeben, auBer zur Vertragsabwicklung unbedingt
angemessenen, mindestens 2 Wochen umfassenden Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten und die notwendig, wobei diese uns zur Einhaltung des Datenschutzgesetzes verantwortlich sind.

Ware anderweitig zu verwerten. Retourwarenriickkauf aus Uberbestanden oder aus Fehlbestellungen
werden abzliglich 15% zum urspriinglich bezahlten Preis zurtickgenommen, wenn die Ware nicht &lter
als 2 Jahre ist.



